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Jako Grupa Szkoleniowa SOLBERG zapewniamy petne wsparcie rowniez
w zakresie szkolen dedykowanych "szytych na miare" wzmocnienia
CERTYFIKAT umiejetnosci

ECJIP

e piondw handlowych m.in. w obszarze sprzedazy, negocjacji, obstugi

klienta, umawiania spotkan
o kadry kierowniczej/ managerskiej m.in w obszarze zarzadzania
zespotem, motywowania, delegowania zadan, kreatywnego

rozwigzywania problemow, planowania

PROFESJONALNY § (
SPRZEDAWCA

{'J'h,mm e interpersonalnych m.in. w obszarze komunikacji interpersonalnej,
radzenia sobie ze stresem i emocjami, zarzadzania soba w czasie,
asertywnosci, efektywnosci osobistej

e zarzadzanie projektami

NAJLEPSI

¢ komputerowych, np. Excel, MS Office

e prawnych, np. KPA

e social media i dziatania marketingowe

¢ RODO, Nowy Polski tad, Czas pracy kierowcow itp., aspekty prawne
e pierwsza pomoc

e testy, np. MTQ48, DISC, FRIS, MPA-Master Person Analysis

e zapobieganie mobbingowi

e szkolenia dla hoteli i restauracji

e szkolenia dla administracji

e szkolenia dla placowek medycznych, np.rejestrator medyczny

NAPISZ DO NAS

SOCIAL MEDIA

f https://www.facebook.com/

GrupaSzkoleniowaSolberg biuro@solberg-szkolenia.pl

@solberg_szkolenia (33) 300 31 45

m @grupaszkoleniowasolberg www.solberg-szkolenia.pl


http://facebook.com/GrupaSzkoleniowaSolberg
https://www.instagram.com/solberg_szkolenia/
https://www.linkedin.com/company/grupa-szkoleniowa-solberg
https://s.email-source.net/k/101970/80tu/c41e06cd59a03
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Warsztatowy charakter szkolen

Co mozemy zaproponowac:

Bez wzgledu na rozmiar firmy oraz jej strukture Twoje przedsiebiorstwo dzieki naszym szkoleniom

zwiekszy swojg efektywnos¢ w wybranym obszarze. Nasz zespot zapewni Ci najlepsze wsparcie.

** Szkolenia otwarte ** Szkolenia zamkniete ** Wyjazdy integracyjne

Dla pojedynczych oséb w firmie Dla catego zespotu/ dziatu/ firmy Nagroda dla pracownikéw,
Wymiana do$wiadczen Dostosowane do Twojej firmy motywacja, poprawa relacji
Kameralne grupy szkoleniowe Termin, temat do uzgodnienia Szkolenie + integracja

Terminy wg harmonogramu Lokalizacja- wybrana przez Ciebie Unikalne programy wyjazdow
Wyslij 1-5 oséb Pomagamy w organizacji hotelu Kompleksowa realizacja ustugi

W jakiej formie pracujemy:
Webinary Testy Gry szkoleniowe

Konsultacjel szkolenia

Szkolenia stacjonarne Szkolenia online ) )
indywidualne 1 nal

Wybierz odpowiedniag forme dla Twojej firmy i zwieksz kompencje w wybranym obszarze.

Z checig znajdziemy odpowiednie rozwigzania dla Ciebie i Twojego zespotu.

Wyslij zapytanie

DK biuro@solberg-szkolenia.pl @ www.solberg-szkolenia.pl




WYSTAPIENIA PUBLICZNE, AUTOPREZENTACJA | PREZENTACJA
OFERTY - AKTYWNY TRENING

CZAS TRWANIA: 2 DNI 16 H

KORZYSCI

Dzieki szkoleniu uczestnik:

» zdobedzie umiejetnos¢ autoprezentacji

» zdobedzie umiejetnos¢ przygotowania profesjonalnej prezentacji,

e Opanuje stres i napiecia przed wystgpieniem,

» zdobedzie umiejetnos¢ dopasowania tresci i jezyka wystgpienia do specyfiki odbiorcow,

» zdobedzie umiejetnos¢ nawigzania kontaktu z grupa stuchaczy oraz kontrolowania przebiegu i
dynamiki wystapienia,

e zdobedzie umiejetnosci odpowiedniego argumentowania i przekonywania stuchaczy do tresci
przekazu,

» zdobedzie umiejetnosc¢ radzenia sobie z trudnymi sytuacjami podczas wystagpien.

Szkolenie obejmuje praktyczne wskazéwki jak:

* przygotowac sie do wystapienia,

« odnies¢ sukces perswazyjny,

¢ mowic ciekawie,

e dobrze wypasg,

» dostosowac wizerunek do roli spotecznej,

* spojrzec¢ na siebie z perspektywy odbiorcy,

e radzi¢ sobie w sytuacji kryzysowej,

* odnalez¢ przyjemnos¢ w wystapieniach publicznych

METODOLOGIA

Duzym atutem naszych szkolen jest ich praktyczny, interaktywny charakter oraz nowoczesne
aktywne metody warsztatowe:

e warsztat grupowy

e prezentacja multimedialna
e dyskusje grupowe

» ¢wiczenia, testy

Warsztatowy charakter szkolenia umozliwi uczestnikom zdobycie niezbednej wiedzy oraz
pozyskanie konkretnych umiejetnosci praktycznych. Zasada pracy bedzie wspdlne
wypracowywanie rozwigzan.

Feedback ze strony trenera bedzie miat charakter motywujacy, otwierajacy na rozwaj.



PROGRAM

KOMUNIKACIJA INTERPERSONALNA NIEZBEDNY ELEMENT UDANEJ PREZENTACII
-1DZIEN

MODUL 1

EFEKTYWNA KOMUNIKACJA TAJNA BRONIA PRELEGENTA

e Czym jest komunikacja interpersonalna

¢ Model komunikacji wg. Shannona i Waver

e Skitadowe komunikacji

e Pierwsze wrazenie, a wptyw na odbiér przemdwienia/ prezentacji

MODUL 2

STYLE SPOLECZNE, A SKUTECZNOSC KOMUNIKACJI PODCZAS PREZENTACIJI

e tyle spoteczne / komunikacyjne a bazie metodologii DISC

¢ Okreslenie wtasnego stylu w komunikacji

e Rozpoznawanie i dostosowanie komunikatu do innego stylu komunikacyjnego

MODUL 3

NARZEDZIA SKUTECZNEJ KOMUNIKACIJI PODCZAS PREZENTACJI | WYSTAPIEN
PUBLICZNYCH

» Podstawowe rodzaje pytan

-pytania otwarte

-pytania zamkniete

e Zaawansowane rodzaje pytan
-pytania faktograficzne
-pytania genetyczne

-pytania hipotetyczne

-pytania o cud

e Narzedzia precyzyjnej komunikacji
- parafraza

- klaryfikacja

- aktywne stuchanie

MODUL 4

POSTAWA ASERTYWNA PODCZAS PREZENTACIJI, WYSTAPIEN PUBLICZNYCH |
PREZENTACIJI OFERTY

¢ Czym jest asertywnosc i jak madrze z niej korzystac¢ w Swiecie biznesu

e Macierz postaw zyciowych wg. Harrisa

* Narzedzia asertywnej komunikacji

Asertywna odmowa

Obrona wtasnych granic psychologicznych

Asertywna reakcja na krytyke
Komunikat JA



PROGRAMC.D

PREZENTACJE BIZNESOWE AKTYWNY TRENING - 2 DZIEN

MODUL 1

SILA JEST W TOBIE, CZYLI SUBTELNA SZTUKA AUTOPREZENTACIJI

e Jak zbudowac¢ swdj autorytet jako prezentera

e Pierwsze wrazenie i jego wptyw na odbidr catej prezentacji

e Jak sie ciekawie przedstawi¢ i moéwic¢ o sobie - model Elevator Pitch
e Autoprezentacja na forum kazdego z uczestnikdw

MODUL 2

JAK OPANOWAC TREME | RADZIC SOBIE Z TRUDNYMI SYTUACJAMI PODCZAS

PREZENTACIJI

e Sposoby ,uspokojenia organizmu” w sytuacji prezentacji

+ Metody szybkiego i skutecznego wprowadzenia sie w dobry nastrdj

e Sposoby zwiekszenia pewnosci siebie przed prezentacja

e Jak radzi¢ sobie z trudnym stuchaczem (stuchacz agresywny, podwazajacy zdanie
prowadzacego, przesadnie skupiony na szczegotach, itp )

e Pytania i odpowiedzi- szansa czy zagrozenie

* Sposoby odpowiedzi na trudne / zaskakujgce pytania

+ Aktywne stuchanie szansa na unikniecie trudnych sytuacji.

MODUL 3

JAK PRZYGOTOWAC KAZDA PREZENTACIJE - KONSTRUKCJA DOBREJ PREZENTACIJI

e Cel i zaktadany rezultat prezentacji

¢ Analiza stuchaczy, czyli do kogo bede mowit i jak dostosowac¢ komunikat do
audytorium

e Jak wywotac efekt WOW, czyli mocny poczatek i jeszcze mocniejsze zakonczenie

« 8 etapowy model przygotowania kazdego wystgpienia/ prezentacji biznesowe]

e Uniwersalne struktury prezentacji

+ Potega checklisty

MODUL 4

VIDEOTRENING PREZENTACII

« Cwiczenie wczeéniej przygotowanych prezentacji na forum
¢ Analiza wystapien

e Feedback trenerski i ze strony grupy

warsztaty szkoleniowe odbedg sie z wykorzystaniem kamery i mozliwos$cig nagrywania.




TERMINY

Terminy znajduja sie w harmonogramie

=N

Mozliwos¢ realizacji szkolenia zamknietego
(lokalizacja, termin do uzgodnienia)- wyslij zapytanie

INWESTYCJIA szkolenie STACJONARNE i ONLINE 1590 zt netto / os +23 % VAT

Cena obejmuje:
e udziat w 2-dniowym szkoleniu,
¢ materiaty szkoleniowe,
e karty pracy,
* skrypt poszkoleniowy / e- book,
¢ dyplom ukonczenia szkolenia,
¢ ankietowe badanie potrzeb uczestnika

e obiad oraz przerwy kawowe*
*dotyczy szkolenia stacjonarnego

ZGLOSZENIA
Celem zgtoszenia udziatu poprosze o wybranie dogodnej dla Panstwa formy zgtoszenia:
POBIERZ WYSLIJ E-MAIL
KARTE FORM%;NOILLINE (DANE UCZESTNIKA, DANE DO
RAKIE FV, TEMAT, TERMIN
ZAMOWIENIA LOKALIZACJA SZKOLENIA)
KONTAKT Grupa Szkoleniowa SOLBERG Sp.zo.o.

tel: +48 (33) 300 31 45
e-mail: biuro@solberg-szkolenia.pl

\\ tel: +48 (22) 390 52 45 f\-
e-mail: szkolenia@solberg-szkolenia.pl .& (

GRUPA SZKOLENIOWA
NIP: 5482753596,
REGON: 526172863



https://drive.google.com/file/d/1-z4ZidbjPpzv9f8wjbqIL2zO_vgisOfv/view
https://drive.google.com/file/d/1-z4ZidbjPpzv9f8wjbqIL2zO_vgisOfv/view
https://drive.google.com/file/d/1-z4ZidbjPpzv9f8wjbqIL2zO_vgisOfv/view
https://drive.google.com/file/d/1-z4ZidbjPpzv9f8wjbqIL2zO_vgisOfv/view
https://drive.google.com/file/d/1-z4ZidbjPpzv9f8wjbqIL2zO_vgisOfv/view
https://www.survio.com/survey/d/W3B1R7X2B9M0Y4S6N
https://www.survio.com/survey/d/W3B1R7X2B9M0Y4S6N
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl
mailto:biuro@solberg-szkolenia.pl

