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e ponad 11 lat doswiadczenia Grupy Szkoleniowej SOLBERG
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/ e pasja do rozwoju i szkolen
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Jako Grupa Szkoleniowa SOLBERG Sp.z o.0.zapewniamy petne wsparcie
rowniez w zakresie szkolen dedykowanych "szytych na miare"

CERTYFIKAT wzmocnienia umiejetnosci

ECTIE e pionéw handlowych m.in. w obszarze sprzedazy, negocjacji, obstugi

klienta, umawiania spotkan
o kadry kierowniczej/ managerskiej m.in w obszarze zarzadzania
zespotem, motywowania, delegowania zadan, kreatywnego

PROFESJONALNY rozwiazywania problemow, planowania

S CA e interpersonalnych m.in. w obszarze komunikacji interpersonalnej,

radzenia sobie ze stresem i emocjami, zarzadzania soba w czasie,
asertywnosci, efektywnosci osobistej
e zarzadzanie projektami

J;l:s::s'.:?;" « komputerowych, np. Excel, MS Office
najlepsina Lol @ & 2
Ojfe:::(e[o Dziekujemy! ° Al

o testy, np. MTQ48, DISC, FRIS, MPA-Master Person Analysis

e zapobieganie mobbingowi i dyskryminacji

i . MNAJLEPSI
Dzigkujermy za

zaufanie i wsparcie!

NAJLEPSI

-

NAJLEPSI . . i,
e szkolenia dla hoteli i restauracji

W e szkolenia dla administracji

e szkolenia dla placowek medycznych, np. obstuga rejestracji

Realizujemy szkolenia otwarte oraz zamkniete/ dedykowane

SOCIAL MEDIA NAPISZ DO NAS

f https://www.facebook.com/

GrupaSzkoleniowaSolberg biuro@solberg-szkolenia.pl

@solberg_szkolenia (33) 3003145

m @grupaszkoleniowasolberg www.solberg-szkolenia.pl


http://facebook.com/GrupaSzkoleniowaSolberg
https://www.instagram.com/solberg_szkolenia/
https://www.linkedin.com/company/grupa-szkoleniowa-solberg
https://s.email-source.net/k/101970/80tu/c41e06cd59a03
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Warsztatowy charakter szkolen

Co mozemy zaproponowac:

Bez wzgledu na rozmiar firmy oraz jej strukture Twoje przedsiebiorstwo dzieki naszym szkoleniom

zwiekszy swojg efektywnos¢ w wybranym obszarze. Nasz zespdt zapewni Ci najlepsze wsparcie.

** Szkolenia otwarte ** Szkolenia zamkniete t* Wyjazdy integracyjne

Dla pojedynczych oséb w firmie Dla catego zespotu/ dziatu/ firmy Nagroda dla pracownikow,
Wymiana do$wiadczen Dostosowane do Twojej firmy motywacja, poprawa relacji
Kameralne grupy szkoleniowe Termin, temat do uzgodnienia Szkolenie + integracja

Terminy wg harmonogramu Lokalizacja- wybrana przez Ciebie Unikalne programy wyjazdow
Wyslij 1-5 oséb Pomagamy w organizacji hotelu Kompleksowa realizacja ustugi

W jakiej formie pracujemy:
Webinary Testy Gry szkoleniowe

Konsultacjel szkolenia

Szkolenia stacjonarne Szkolenia online ) )
indywidualne 1 na 1

Wybierz odpowiednia forme dla Twojej firmy i zwieksz kompencje w wybranym obszarze.

Z checia znajdziemy odpowiednie rozwigzania dla Ciebie i Twojego zespotu.

Wyslij zapytanie

D<) biuro@solberg-szkolenia.pl @ www.solberg-szkolenia.pl




NOWOCZESNE STRATEGIE ZARZADZANIA ZESPOLEM |
SKUTECZNE PODEJMOWANIE DECYZJI

CZAS TRWANIA: 2 DNI 16 H

KORZYSCI

» Rozpoznasz swoj styl kierowania oraz wynikajace z niego atuty i ograniczenia,

» Nabedziesz wiedze potrzebna do delegowania zadan

* Poznasz sposoby formutowania celéw i ustalania priorytetow,

¢ Poznasz metody rozwijania umiejetnosci i okreslania indywidualnych cech cztonkdw zespotu

e Zdobedziesz umiejetnos¢ inicjowania procesu budowania poczucia wzajemnego zaufania i
bezpieczenstwa wsrdd wspdtpracownikdw

* Wzmocnisz swoja skutecznos¢ w przekazywaniu konstruktywnej informacji zwrotnej pracownikom

* Nauczysz sie efektywnego zarzadzania zespotem pracownikow.

¢ Rozwiniesz optymalnie zespodt i pracownikow.

e Zaprezentujemy sposoby zarzadzania procesami wewnetrznymi charakterystycznymi dla
zespotow.

e Poznasz mechanizmy motywujgce do pracy

METODOLOGIA

Duzym atutem naszych szkolen jest ich praktyczny, interaktywny charakter oraz nowoczesne
aktywne metody warsztatowe:

e warsztat grupowy

e prezentacja multimedialna
» dyskusje grupowe

« ¢wiczenia, testy

Warsztatowy charakter szkolenia umozliwi uczestnikom zdobycie niezbednej wiedzy oraz
pozyskanie konkretnych umiejetnosci praktycznych. Zasada pracy bedzie wspdlne
wypracowywanie rozwigzan.

Feedback ze strony trenera bedzie miat charakter motywujacy, otwierajacy na rozwaj.

UCZESTNICY

Szkolenie przeznaczone jest dla wszystkich kierownikdéw, zaréwno tych, ktérzy dopiero objeli
funkcje kierownicza, jak i dla tych, ktdrzy zajmuja sie kierowaniem juz od jakiegos$ czasu.Szkolenie
polecane dyrektorom, kierownikom, menadzerom zainteresowanym poprawa swoich wynikdw,
liderom poszukujacym nowych sposobéw oddziatywania, specjalistom przygotowujacym sie do
zadan zarzadczych; kazdemu, kto organizuje prace witasna i innych.



PROGRAM

DZIEN PIERWSZY: BUDOWANIE WIZERUNKU SZEFA | KOMUNIKACIJA Z ZESPOtEM

KREOWANIE POSTAWY SZEFA, KIEROWNIKA, MENEDZERA - ODKRYCIE WEASNEGO POTENCIALU?
» Budowanie pozytywnego wizerunku i zaufania wsrdd podwitadnych

» Wiasciwa postawa osoby zarzadzajgcej zespotem

MOJ ZESPOL
* Rozpoznawanie potrzeb pracownikéw
e R6éznice w oczekiwaniach pracownika i przetozonego
 Wzmacnianie zaangazowania zespotu i pracownikéw

« Komunikacja i atmosfera w zespole- kluczowym elementem wspotpracy zespotowej

SKUTECZNA KOMUNIKACIA PODSTAWOWYM NARZEDZIEM MENEDZERA/ KIEROWNIKA
e Funkcje komunikacji w procesie kierowania.
» Rodzaje stuchania i rola czujnego stuchania w zadowalajacej wspotpracy

¢ Angazowanie pracownikow do dziatania

BUDOWANIE RELACII
* Budowanie zaufania wsréd podwiadnych
+ Budowanie relacji ze wspotpracownikami
» Relacja szef- kolega

« Swiadome budowanie relacji — co wolno, a czego unika¢

DZIEN DRUGI: INFORMACIA ZWROTNA, MOTYWOWANIE, ZADANIA

MOTYWUJACY FEEDBACK -, INFORMACIA ZWROTNA"
o Pochwata/ konstruktywna krytyka
* Rola feedbacku w rozwoju jednostki i grupy
» Motywacja wewnetrzna i motywacja zewnetrzna

» Poszukiwanie zrédet motywacji wewnetrznej

ZADANIE, JAKO CEL DZIALANIA ZESPOLU
e Czym sie réznia cele osobiste od celow zespotu?
» Jak komunikowac cele
e Zadania jako motywator dla pracownika — jak okresli¢ zadanie
* Wyznaczanie priorytetéw
e Zlecenie zadan i efektywne ich egzekwowanie
e Zadania w zespole — rozwéj partnerstwa i wspotpracy

RODZAJE ROZMOW Z PRACOWNIKAMI

* Rozmowa oceniajaca, podsumowujaca, motywujgca

PODSUMOWANIE | EWALUACIA SZKOLENIA

* Moje wnioski



TERMINY
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INWESTYCJA

ZGLOSZENIA

KONTAKT

\\

Terminy w harmonogramie <- kliknij

Mozliwosé realizacji szkolenia zamknietego
(lokalizacja, termin do uzgodnienia)- wyslij zapytanie

Mozliwos¢ udziatu w jednym dniu szkolenia w cenie
990zt netto/os

STACJONARNE 1590 zt netto / os + 23 % VAT
ONLINE 1490 zt netto / os + 23% VAT

Cena obejmuje:
e udziat w 2-dniowym szkoleniu,
e materiaty szkoleniowe,
e karty pracy,
e skrypt poszkoleniowy / e- book,
e dyplom ukonczenia szkolenia,
¢ ankietowe badanie potrzeb uczestnika

e obiad oraz przerwy kawowe*
*dotyczy szkolenia stacjonarnego

Celem zgtoszenia udziatu poprosze o wybranie dogodnej dla Panstwa formy zgtoszenia:

% WYPEENIJ
ZANSTENIA FORMULARZ ONLINE

WYSLIJ E-MAIL
(DANE UCZESTNIKA, DANE DO
FV, TEMAT, TERMIN
LOKALIZACIA SZKOLENIA)

Grupa Szkoleniowa SO LBE R G Sp. z o.o.

tel: +48 (33) 300 31 45
e-mail: biuro@solberg-szkolenia.pl

tel: +48 (22) 390 52 45

e-mail: szkolenia@solberg-szkolenia.pl S r\' LBERG
.& V.

NIP: 5482753596,
REGON: 526172863

GRUPA SZKOLENIOWA
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REFERENCIJE

Najlepszym dowodem najwyzszej jakosci ustug oraz wysokiej skutecznosci dziatarn GRUPY SZKOLENIOWEJ
SOLBERG sg opinie naszych Klientéw.

Zaufalinam m.in.:
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