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e ponad 11 lat doswiadczenia Grupy Szkoleniowej SOLBERG

CO NAS WYROZNIA ?

/ e pasja do rozwoju i szkolen
ORtYé e bogaty zespdt trenerski, majacy niesamowity bagaz doswiadczen,
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Jako Grupa Szkoleniowa SOLBERG Sp.z o.0.zapewniamy petne wsparcie
rowniez w zakresie szkolen dedykowanych "szytych na miare"

CERTYFIKAT wzmocnienia umiejetnosci

ECTIE e pionéw handlowych m.in. w obszarze sprzedazy, negocjacji, obstugi

klienta, umawiania spotkan
o kadry kierowniczej/ managerskiej m.in w obszarze zarzadzania
zespotem, motywowania, delegowania zadan, kreatywnego

PROFESJONALNY rozwiazywania problemow, planowania

S CA e interpersonalnych m.in. w obszarze komunikacji interpersonalnej,

radzenia sobie ze stresem i emocjami, zarzadzania soba w czasie,
asertywnosci, efektywnosci osobistej
e zarzadzanie projektami

J;l:s::s'.:?;" « komputerowych, np. Excel, MS Office
najlepsina Lol @ & 2
Ojfe:::(e[o Dziekujemy! ° Al

o testy, np. MTQ48, DISC, FRIS, MPA-Master Person Analysis

e zapobieganie mobbingowi i dyskryminacji

i . MNAJLEPSI
Dzigkujermy za

zaufanie i wsparcie!

NAJLEPSI

-

NAJLEPSI . . i,
e szkolenia dla hoteli i restauracji

W e szkolenia dla administracji

e szkolenia dla placowek medycznych, np. obstuga rejestracji

Realizujemy szkolenia otwarte oraz zamkniete/ dedykowane

SOCIAL MEDIA NAPISZ DO NAS

f https://www.facebook.com/

GrupaSzkoleniowaSolberg biuro@solberg-szkolenia.pl

@solberg_szkolenia (33) 3003145

m @grupaszkoleniowasolberg www.solberg-szkolenia.pl


http://facebook.com/GrupaSzkoleniowaSolberg
https://www.instagram.com/solberg_szkolenia/
https://www.linkedin.com/company/grupa-szkoleniowa-solberg
https://s.email-source.net/k/101970/80tu/c41e06cd59a03
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Warsztatowy charakter szkolen

Co mozemy zaproponowacgé:

Bez wzgledu na rozmiar firmy oraz jej strukture Twoje przedsiebiorstwo dzieki naszym szkoleniom

zwiekszy swoja efektywnosc¢ w wybranym obszarze. Nasz zespot zapewni Ci najlepsze wsparcie.

x‘ Szkolenia otwarte x* Szkolenia zamkniete ** Wyjazdy integracyjne
Dla pojedynczych oséb w firmie Dla catego zespotu/ dziatu/ firmy Nagroda dla pracownikéw,
Wymiana dos$wiadczen Dostosowane do Twojej firmy motywacja, poprawa relacji
Kameralne grupy szkoleniowe Termin, temat do uzgodnienia Szkolenie + integracja
Terminy wg harmonogramu Lokalizacja- wybrana przez Ciebie Unikalne programy wyjazdow
Wyslij 1-5 oséb Pomagamy w organizacji hotelu Kompleksowa realizacja ustugi

W jakiej formie pracujemy:
Webinary Testy

Szkolenia stacjonarne Szkolenia online

Gry szkoleniowe

Konsultacje/
szkolenia
indywidualne 1 na 1

Wybierz odpowiednia forme dla Twojej firmy i zwieksz kompencje w wybranym obszarze.

Z checig znajdziemy odpowiednie rozwiazania dla Ciebie i Twojego zespotu.

Wyslij zapytanie

@ biuro@solberg-szkolenia.pl @ www.solberg-szkolenia.pl




UCZESTNICY

Menedzerowie i specjalisci dziatéw HR, dziaty rozwojowe i dziaty szkolen, osoby ktére w codziennej pracy
odpowiadaja za decyzje zwigzane z wyborem formy realizacji projektéw rozwojowych lub szkoleniowych.
Szkolenie jest rowniez niepowtarzalng okazja do wymiany doswiadczen z przedstawicielami wiodacych
polskich i miedzynarodowych organizacji, nawiazywania znajomosci oraz poznania narzedzi wspierajacych
procesy szkoleniowo-doradcze i wymiany doswiadczeh na temat ich efektywnosci w codziennej praktyce
zawodowej.

KORZYSCI

Po szkoleniu Uczestnicy nabeda umiejetnosci:
o w zakresie badania potrzeb szkoleniowych (metody i srodki)
e przygotowywania koncepcji szkolen, metodyki szkolern (m. in. pod katem efektywnosci procesu
dydaktycznego),
e dostosowania metod, form i sSrodkdéw do realizacji okreslonych celow,
e tworzenia kwestionariusza ankiety do analizy potrzeb szkoleniowych,
e tworzenia kwestionariusza do wywiadu indywidualnego i grupowego,
e dokonywania wyboru i zastosowania miernikow i narzedzi pomiaru efektywnosci szkolen,
o zdefiniowania i przeanalizowania ewaluacji szkolen.

METODOLOGIA

Duzym atutem naszych szkolen jest ich praktyczny, interaktywny charakter oraz nowoczesne
aktywne metody warsztatowe:

e Wwarsztat grupowy

e prezentacja multimedialna
» dyskusje grupowe

» ¢wiczenia, testy

Warsztatowy charakter szkolenia umozliwi uczestnikom zdobycie niezbednej wiedzy oraz
pozyskanie konkretnych umiejetnosci praktycznych. Zasada pracy bedzie wspdlne
wypracowywanie rozwigzan.

Feedback ze strony trenera bedzie miat charakter motywujacy, otwierajacy na rozwaj.



PROGRAM

Szkolenia to optacalna cho¢ kosztowna inwestycja,. Rozwoj zespotu wptywa na rozwéj catej firmy i
wzrost jej efektywnosci biznesowej. Aby szkolenia przyniosty spodziewane efekty, nalezy
doktadnie zdiagnozowac potrzeby szkoleniowe danej firmy — by nie inwestowac czasu oraz
pieniedzy w warsztaty nieuzyteczne dla danego przedsiebiorstwa. Na naszym szkoleniu dowiesz
sie, jak przeprowadzi¢ analize potrzeb szkoleniowych, zaplanowac szkolenia, przeprowadzic
ewaluacje i zrealizowac projekty szkoleniowe.

MODUL 1: ANALIZA POTRZEB SZKOLENIOWYCH. JAK ZARZAZAC SZKOLENIAMI

e Standardowe i nowoczesne metody oraz techniki szkolenia.

¢ Rola, cele i rodzaje projektdw rozwojowych dla pracownikow.

e Model uczenia sie ludzi dorostych.

e Skutecznosc¢ cyklu Kolba czyli znaczenie praktyki w nauczaniu.

e Analiza potrzeb szkoleniowych - zrodia i kryteria potrzeb doksztatcania pracownikdow
e Cele edukacyjne, a koncowe efekty po szkoleniach

e Przygotowanie arkuszy analizy potrzeb szkoleniowych.

e Metody badania potrzeb szkoleniowych

MODUL 2: ZARZADZANIE SZKOLENIAMI. PLANOWANIE KALENDARZA SZKOLEN

¢ Elementy planu szkolen.

e Szkolenia obligatoryjne i szkolenia miekkie — podziat i mozliwy ROI.

e Matryca szkolen stanowiskowych.

e Powigzanie hierarchii stanowisk — schemat standarddw kwalifikacyjnych.

e Okreslenie grup osdb szkolonych — standardy kwalifikacyjne, stazowe i awansowe powigzane z
systemami szkoleniowymi oraz czasem potrzebnym na przygotowanie pracownika do
osiggniecia okreslonego stopnia specjalizacji.

e Rodzaje grup pracownikéw z punktu widzenia budowania modelowych $ciezek
edukacyjnych.

e Kategorie projektdow szkoleniowych

MODUL 3: EWALUACJA SZKOLENIA | ZWROT Z INWESTYCJI
e Ewaluacja bezposrednia i pogtebiona.
e Tematyka oceny szkolen — zakres oceny.
o Efekty ksztatcenia a strategie oceny. Ocena treningu: efektywnosé, wydajnose, skutecznosc.
¢ Model Donalda Kirkpatricka
e Projektowanie oceny, wyznaczenie sposobow zbierania informacji, przyktady arkuszy i
kwestionariuszy oceniajacych.
e Analiza kosztdw i korzysci, poréwnanie efektywnosci, ocena wartosci projektu szkoleniowego.

MODUL 4. ZARZADZANIE SZKOLENIAMI W ORGANIZACJI. REALIZACJA SZKOLEN
e Moduty szkoleniowe i pakiety edukacyjne.
e Budowa grup szkoleniowych, dobdr prowadzacych i metod.
e Znajomosc rynku szkolen.
e Tworzenie baz danych i wspdtpraca z firmami szkolgcymi.
e Wybodr ustugodawecy. Logistyka przygotowania szkoleni Monitorowanie i ocena szkolen.
e Dziatania poszkoleniowe - wzmocnienie efektow szkolenia - zajecia follow —up, reminder
session.



TERMINY
Terminy w harmonogramie <- kliknij

Mozliwosé realizacji szkolenia zamknietego
(lokalizacja, termin do uzgodnienia)- wyslij zapytanie

INWESTYCJA STACIJONARNE 990 zt netto / os + 23 % VAT

ONLINE 890 zt netto / os + 23% VAT

Cena obejmuje:

e udziat w 1-dniowym szkoleniu,

¢ materialy szkoleniowe,
karty pracy,
skrypt poszkoleniowy / e- book,
dyplom ukonczenia szkolenia,
ankietowe badanie potrzeb uczestnika

e obiad oraz przerwy kawowe*
*dotyczy szkolenia stacjonarnego

oy

ZGLOSZENIA

Celem zgtoszenia udziatu poprosze o wybranie dogodnej dla Panstwa formy zgtoszenia:

POBIERZ WYSLIJ E-MAIL
KARTE FORM%;NCI)::‘I LINE (DANE UCZESTNIKA, DANE DO
AR DL FV, TEMAT, TERMIN

ZAMOWIENIA LOKALIZACJA SZKOLENIA)

KONTAKT

Grupa Szkoleniowa SO LBE R G Sp. zo.0.

tel: +48 (33) 300 3145

e-mail: biuro@solberg-szkolenia.pl
tel: +48 (22) 390 52 45

e-mail: szkolenia@solberg-szkolenia.pl

NIP: 5482753596,
REGON: 526172863
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REFERENCIJE

Najlepszym dowodem najwyzszej jakosci ustug oraz wysokiej skutecznosci dziatann GRUPY SZKOLENIOWEJ]
SOLBERG sg opinie naszych Klientow.
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POLSKIE KOLEJE PANSTWOWE
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bp

pAe) oY-Tov4 \;vieg_ej&-_

ROZWIN



https://drive.google.com/file/d/16jCAyXU2poHovUpk9XwYCtaDbFHii6uU/view?usp=sharing
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